
一菜の素 アレルギー原材料の誤表記（原料一括表示欄）について 

平素はあっさり漬食品をご愛顧いただきましてありがとうございま

す。 

この度、弊社の人気商品【一菜の素 OKAZU NO MOTO】の原料一

括表記に誤表記が発生しておりました。 

【一菜の素 OKAZU NO MOTO】の袋裏側にあります原材料一括表

記ですが、弊社の手違いにより原料一括表記に【小麦】が含まれて

おりませんでした。 

お客さまには、多大なご迷惑をお掛けいたしましたこと深くお詫び

申し上げます。 

そのため、もしご購入されたお客様の中に小麦アレルギーをお持ち

の方がおられましたらお召し上がりにならないようお願い申し上げ

ます。 

該当商品は着払いにてお送りいただきましたら、商品代金を返金さ

せていただきます。 

また何かお気づきの点がございましたら、下記お問い合わせ窓口に

ご連絡いただきますようお願い申し上げます。 



お客さまには、多大なご迷惑をお掛けいたしましたこと、深くお詫

び申し上げますと共に、再発防止に向け、管理体制の一層の強化に

努めてまいります。 

1.対象商品 

商品名 一菜の素（okazu no moto） 

賞味期限 2017 年 8 月 29 日～2017 年 12 月 4日までの商品 

個数 4342 個 

 



2.表示漏れが発生したアレルギー物質 

誤 大豆、りんご 

正 小麦 大豆 りんご 

販売期間 

2017 年 6 月 1日(木)～2017 年 9 月 5 日(火) 

商品送付先、お問合せ先  

郵便番号 624-0095 

住所 京都府舞鶴市字喜多 1105-50 

あっさり漬食品お客様相談室 宛 

電話番号 0773-76-2511 

電子メー

ル 

info@assari-tsuke.com 

受付時間 平日の午前 9 時～17 時（土曜日、日曜日、祝日を

除く） 



※送料着払いにて商品をご送付いただき、お手数ですが、郵便番

号、ご住所、お名前、お電話番号を必ずお書き添えいただければ幸

いです。いただいた個人情報につきまして、本件の目的以外には一

切使用いたしません。 
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